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NORMES DE EFUNCIONAMENT DE LA CENTRALITAT
COMERCIAL DE VOLPELLERES - CENTRE

l.- NORMES GENERALS.

PACTE PRIMER.- AMBIT | OBLIGATORIETAT DE LES NORMES.

Les presents normes seran d’aplicacié a tots els espais comercials i zones comunes per
accedir-hi, situades dins de I'anomenada Subcomunitat de Zona Comercial Plantes Baixes,
constituida en data 11 de desembre de 2009.

A aquests efectes, aquests espais comercials i zones comunes son:

A) Espais comercials: Les entitats de la subcomunitat de zona comercial plantes baixes
seglents:

- Entitat nUmero CENT QUARANTA-U.- Local compost de tres plantes, destinades una a moll
de carrega i descarrega de mercaderies, una altra a local comercial-autoservei i una altra a
mercat, en el referit total Complex. El moll de carrega i descarrega de mercaderies per al
mercat i I'autoservei, es troba ubicat a la planta soterrani-4 (cota +152'70) i té doble altura
de sostre, i disposa de muntacarregues, escales i ascensor que comuniquen amb
I'autoservei i el mercat.

- Entitat nimero CENT NORANTA-DOS.- Local comercial assenyalat com "L-11" a la
comunitat, ubicat entre el Blocs “A” i “B”, del referit total Complex; consta Unicament de
planta baixa i té una superficie edificada de cent quatre metres, cinc decimetres quadrats.

- Entitat niumero CENT NORANTA-TRES.- Local comercial assenyalat com "L-1" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 14 de I’Avinguda de la
Clota, del "BLOC A", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent onze
metres, noranta-dos decimetres quadrats.

- Entitat niumero CENT NORANTA-QUATRE.- Local comercial assenyalat com "L-2" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 14 de I’Avinguda de la
Clota, del "BLOC A", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent cinquanta-
tres metres, seixanta-dos decimetres quadrats.

- Entitat nimero CENT NORANTA-CINC.- Local comercial assenyalat com "L-4" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 14 de I’Avinguda de la
Clota, del "BLOC A", del referit total Complex; té una superficie edificada de vuitanta-tres
metres, trenta-cinc decimetres quadrats.

- Entitat nUmero CENT NORANTA-SIS.- Local comercial assenyalat com "L-5" a la comunitat,
ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o nimero 14 de I’Avinguda de la Clota, del "BLOC
A", del referit total Complex; té una superficie edificada de vuitanta-dos metres, setanta-set
decimetres quadrats.

- Entitat numero DOS-CENTS TRETZE.- Local comercial assenyalat com "L-3" a la comunitat,
ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "B" o nimero 12 de I’Avinguda de la Clota, del "BLOC
A", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent trenta-dos metres,
cinquanta-sis decimetres quadrats.
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- Entitat niumero DOS-CENTS CATORZE.- Local comercial assenyalat com "L-6" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "B" o numero 12 de I’Avinguda de la
Clota, del "BLOC A", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent vuitanta-
dos metres, setanta-sis decimetres quadrats.

- Entitat nimero DOS-CENTS TRENTA-U.- Local comercial assenyalat com "L-7" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 29 del carrer Benet
Cortada, del "BLOC B", del referit total Complex; té una superficie edificada de seixanta-
cinc metres, tretze decimetres quadrats.

- Entitat nUmero DOS-CENTS TRENTA-DOS.- Local comercial assenyalat com "L-9" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 29 del carrer Benet
Cortada, del "BLOC B", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent
cinquanta-un metres, trenta-cinc decimetres quadrats.

- Entitat niUmero DOS-CENTS TRENTA-TRES.- Local comercial assenyalat com "L-8" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "A" o numero 29 del carrer Benet
Cortada, del "BLOC B", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent tres
metres, seixanta-vuit decimetres quadrats.

- Entitat nimero DOS-CENTS CINQUANTA-QUATRE.- Local comercial assenyalat com "L-10"
a la comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "B" o numero 27 del carrer Benet
Cortada, del "BLOC B", del referit total Complex; té una superficie edificada de setanta-cinc
metres, vuitanta-set decimetres quadrats.

- Entitat nUmero DOS-CENTS CINQUANTA-CINC.- Local comercial assenyalat com "L-12" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA, de I'ESCALA "B" o numero 27 del carrer Benet
Cortada, del "BLOC B", del referit total Complex; té una superficie edificada de cent
setanta-sis metres, vuitanta-sis decimetres quadrats.

- Entitat niUmero DOS-CENTS SETANTA-SIS.- Local comercial assenyalat com "L-13" a la
comunitat, ubicat a la PLANTA BAIXA del Bloc d’Oficines (que correspon a la planta soterrani
-2 del complex —cota 158,30-). Es de tipus “duplex”, amb dependéncies a planta baixa i a
altell, comunicades ambdues per mitja d’escala interior privativa d’aquest local, i té una
superficie total sumant la de les dues plantes de cent trenta metres, dos decimetres
quadrats.

B) Zona Comuna: els espais de lliure accés situats dins de I'edifici de Volpelleres Centre
i que compta amb accessos vials, jardineria i serveis generals, aixi com els
passadissos interiors, cambres de comptadors i serveis i altres zones no integrades
dins dels locals i subjectes a un Us comu dels locals, visitants i personal del centre.

Les presents normes obliguen a totes les persones que ocupin locals en concessié o
arrendament, cessié o qualsevol altre titol en la Centralitat Comercial de Volpelleres Centre,
no obstant i respecte les entitats alienades, les presents normes soén d’aplicacié en tot allo
que no sigui contrari al dret de propietat, podent exercir els seus propietaris -exclusivament
en la seva entitat- totes les facultats del dret de propietat sense cap altra limitacié que les
que deriven del régim de propietat horitzontal.

Per aix0, tots els propietaris, concessionaris o arrendataris s’obliguen a imposar i fer
respectar aquestes Normes a qualsevol persona fisica o juridica; també a la que en el seu
moment cedeixin per qualsevol titol I'ocupacié o explotacié del seu local fent-t'ho constar
expressament al document de cessid; i aquests ultims, a la vegada, s’obliguen a fer-lo
respectar per les persones d'ells dependents. Aixi mateix s’obliguen a fer respectar les
previsions de les presents Normes als seus clients
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Les presents Normes tindran la consideracié de limitacions de domini i facultaran a Promusa
per a aplicar als ocupants dels locals (amb la salvedat que en el seu cas es faci constar
expressament), la privacié immediata de I'Gs prohibit o de I'actuacié contraria a les Normes.

PACTE SEGON.- OBJECTE DE LES NORMES.

L'objecte de les presents Normes és l'establiment de les regles basiques d'explotacié dels
locals, aixi com el desenvolupament de les activitats que realitzi cada titular a la Zona
Comuna integrada en la Centralitat Comercial, a fi de mantenir unes bones relacions de
veinatge amb els locals confrontants i un adequat Us de la totalitat del complex. Es a dir,
regular els detalls de la convivéncia i adequada utilitzacié dels serveis i coses comuns de la
Centralitat Comercial, dins de les limitacions legals.

11.- ADMINISTRACIO DE LA CENTRALITAT COMERCIAL.

PACTE TERCER .- TITULAR DE L’ADMINISTRACIO

L’administracido de la Centralitat Comercial sera competéncia de la Subcomunitat de zona
comercial de plantes baixes, definida a I'escriptura d’obra nova en construcci6 i divisié en
regim de propietat horitzontal atorgada en data 5 de marg de 2008, i constituida formalment
en data 11 de desembre de 2011, d’ara en endavant, Subcomunitat.

PACTE QUART.- ORGANS D'ADMINISTRACIO.
4.1 ORGANS

Els organs d’Administraci6 seran:

1.- La Presidéncia de la Subcomunitat.

2.- La Direcci6 de la Centralitat Comercial.
3.- El Consell.

4.2 LA PRESIDENCIA DE LA SUBCOMUNITAT

4.2.1 La Presidéencia de la Subcomunitat I'ostentara SPM Promocions Municipals de Sant
Cugat del Vallés SA, representada pel seu gerent.
4.2.2 Les funcions de la Presidéncia son:

a) Presidir i representar la Subcomunitat.

b) Nomenar i contractar al Director/a de la Centralitat Comercial.

c¢) Contractar el personal laboral.

d) Aprovar els pressupostos de la Subcomunitat

e) Aprovar les liquidacions de despeses i ingressos anuals que presenti la Direcci6.

f) Imposar les sancions en cas d’'infraccions de les presents Normes.

g) Aprovar les propostes de modificacié de les presents Normes.

4.3 EL/LA DIRECTOR/A

4.3.1. El/la Director/a sera nomenada pel President/a i recaura en una persona que reuneixi
el perfil professional per a desenvolupar la funcié d’administracid, gestio i funcionament de
la Centralitat Comercial.
4.3.2 Les funcions del/a Director/a son:

a) Assumir les funcions de Secretari de la Subcomunitat.

b) Elaborar els pressupostos de la Subcomunitat.

c) Contractar els subministraments, els serveis de neteja i de manteniment,

competéencia de la Subcomunitat.
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Portar la comptabilitat de la Subcomunitat i fer totes aquelles actuacions envers el
compliment de la legalitat fiscal i comptable.

Emetre i fer les gestions de cobrament pertinents de les quotes de manteniment a
tots els titulars de la Centralitat Comercial.

Fer complir els acords de la Subcomunitat o del Consell.

Dur a terme un registre detallat de titulars de les parades i locals per a un millor
control d’aquests.

Determinar els horaris de carrega i descarrega.

Fixar els horaris i dies d’obertura excepcional.

Vetllar i inspeccionar els serveis i el compliment pels titulars de les obligacions
d’acord amb les presents normes i instruccions comunitaries.

Tramitar i proposar sancions en cas d’infraccions de les presents normes.

Vigilar i adoptar les mesures que estimi necessaries per tal que la Centralitat
Comercial es trobi en perfecte estat de neteja.

Comunicar totes les deficiéncies que observi sigui de la naturalesa que siguin i que
alterin el normal i ordenat funcionament de la Centralitat Comercial.

Controlar que I'entrada i sortida de mercaderies s’efectuin dins I’horari assenyalat.
Vetllar pels interessos dels venedors i compradors, restant facultat per a suspendre o
proposar la suspensié temporal d’'un servei com a mesura cautelar sempre que la
naturalesa de la falta ho exigeixi i donant compte immediat del fet a la Presidencia
de la Subcomunitat.

Requerir l'auxili de I'autoritat quan es produeixin altercats, escandols i altres actes
que afectin I'ordre public.

Impulsar campanyes de promoci6 de la Centralitat Comercial.

Rebre les reclamacions i suggeriments dels titulars i compradors.

4.4 EL CONSELL

4.4.1. Composici6
El Consell o comissié de vocals estara composat pels membres segliients:

El/la Director/a de la Centralitat Comercial, que en sera el President/a
Un/a vocal en representacié del supermercat

Un/a vocal en representacio dels paradistes del mercat

Un/a vocal en representaci6 dels titulars de locals comercials de planta.

4.4.2. Funcions

Ser interlocutors i traslladar a la Subcomunitat les questions d’ordre, organitzacio i
funcionament del seu ambit concret.

Proposar alternatives i propostes a les anteriors qiiestions

Proposar millores de les instal-lacions, senyalitzacio, etc.. de la Centralitat Comercial
Proposar campanyes de promocié o publicitat.

Fer propostes de modificacié de la present Normativa

I en general, fer suggeriments per al millor funcionament de la Centralitat Comercial.

4.4.3. Régim de convocatories i funcionament

Els vocals de paradistes i locals comercials seran elegits pels titulars dels
establiments del seu ambit.

El Consell podra ser convocat per la Presidéncia de la Subcomunitat, la Direccio de la
Centralitat Comercial o per un nombre minim de dos dels vocals.

Els acords del Consell tindran caracter propositiu, no executiu, i s’adoptaran per
majoria absoluta

111.- NORMES D'US DELS LOCALS | DE LA ZONA COMUNA.

PACTE CINQUE.- NORMES D'US DELS LOCALS.

5.1.- Gesti6. La gesti6, administracio i explotacié6 de cada establiment correspondra al seu
titular contractual.



Ajuntament

de SantCugat :

PROMUSA

volpelleres n

centre

SAMT

5.2.- Us permés. Els titulars destinaran el local Gnica i exclusivament a I'is permés previst
en el respectiu contracte d'arrendament o de concessioé o titol d’adquisicio.

5.3.- Estat del local. Els titulars mantindran el local, durant tota la vigéncia del seu contracte,
en perfectes condicions de neteja, d'higiene i de presentacié segons requereixi I'Us permes
de la seva activitat, estant subjectes al compliment del previst en la normativa nacional i/o
autonomica i local existent en la materia.

5.4.- Activitats insalubres, molestes i/o perilloses. En atencié a una optima explotacio dels
locals, es prohibeix de forma expressa |I'emmagatzematge de materials perillosos o
susceptibles de ser-ho en conjuncié amb altres materials i els titulars hauran de respectar
durant la vigéncia de tot el contracte la legislacié d'aplicacio.

Aixi mateix, es prohibeix I'emissié de males olors, les interferéncies electriques i la tinéncia
d'animals dins dels locals.

Els nivells acuUstics de cada local estaran subjectes als nivells maxims autoritzats segons la
normativa vigent, i els titulars d’aquests hauran de respectar la legislacié d'aplicacié durant
la vigéncia de tot el seu contracte.

5.5.- Seguretat. Els titulars es comprometen a respectar la legislacié existent en matéria de
seguretat dins dels locals contractats, especialment la relativa a la seva capacitat maxima
prevista a la llicencia d’activitat corresponent i la relativa a la manipulaci6, conservacio i
presentacio dels productes potencialment perillosos I'Us dels quals, exposicié o venda estigui
legalment autoritzat en I'explotacio dels locals.

A tals efectes, I'emmagatzematge, conservacié i manipulacié de qualsevol classe de béns,
generes o elements s'efectuara sempre en maximes condicions de seguretat tant pel titular
contractual com pel personal al seu carrec.

Els titulars hauran de permetre l'entrada de la Direcci6 o del personal al servei de la
Centralitat Comercial en els locals que han contractat, per efectuar les operacions
necessaries de control i manteniment de la instal-lacié electrica /o qualsevol altre
subministrament, aixi com permetre la seva inspeccid en els casos en qué s'apreciés que
incompleixen les presents normes quant a seguretat, salubritat i higiene, entre d’altres.

Qualsevol indici raonable de posada en perill de persones o produccié de danys materials
tant en els locals propis com en els locals de la resta dels titulars, haura de ser posat
immediatament en coneixement de la Direccié de la Centralitat, a I'efecte de prendre les
mesures oportunes per eliminar el referit risc.

Sense perjudici del previst en el Pacte relatiu a la contractacié d'un equip de vigilancia de la
Centralitat Comercial, els titulars podran contractar, al seu Unic carrec, serveis de vigilancia
privada pel seu propi local contractat, sempre que tals vigilants privats no interfereixin de
cap manera en el desenvolupament de la tasca professional I'equip de seguretat i vigilancia
de la Centralitat Comercial, en el cas d’ésser contractat.

La contractaci6 d'aquest servei de vigilancia privat de cap manera eximira al titular d'abonar
la partida de despeses corresponents a la seguretat de la Centralitat Comercial.

5.6.- Condicions minimes de prestaci6 del servei: A I'efecte de mantenir el nivell de prestacio
de serveis global de maxima qualitat en la totalitat del centre, els titulars es comprometen a
mantenir en els seus locals contractats el personal minim necessari per a la prestacié d'un
servei rapid i eficag, aixi com mantenir una bona imatge i un bon tracte al client.

5.7.- Manteniment del local: Els treballs de manteniment dels locals arrendats i/0
concessionats s’efectuaran de conformitat amb el previst en el respectiu contracte procurant
crear el menor perjudici a la resta de locals i fora dels horaris d'obertura al public.
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La decoraci6 i instal-lacions de cada local arrendat i/o concessionat haura de ser conforme
amb els projectes, planols i documentacié técnica de les obres privatives de conformitat amb
el respectiu contracte que a I’efecte se signi.

PACTE SISE.- NORMES D'US DE LA ZONA COMUNA.

6.1.- Us de la Zona. La Zona comuna és de lliure pas i circulacié per al public en general,
d’acord amb alld especificat a aquestes Normes

En particular, cap titular de local podra modificar o reduir la Zona Comuna mitjancant la
col-locacié de cap tipus d'instal-lacid, sigui permanent o mobil, objectes, contenidors o
qualsevol altre element que limiti o impedeixi els accessos a la Zona, excepte dels espais
delimitats d’Gs privatiu determinats per la Direccié de la Centralitat, per a determinats
arrendataris o concessionaris, en funcié de I'activitat economica que desenvolupin.

Sense perjudici de tot aix0, la Direccié la Centralitat es reserva la facultat de disposar de la
zona comuna per a la realitzacié d'activitats de caracter ludic, cultural, festiu, aixi com per a
I'establiment en aquesta de determinades estructures mobils tendents a allotjar algun tipus
d'activitat comercial, amb I'Unica finalitat de potenciar la Centralitat, afavorint amb aixo
I'afluéncia de public i, conseqlientment, als seus titulars.

6.2.- Activitats no permeses. Es prohibeix de forma expressa a tots els titulars de locals
desenvolupar la venda de productes fora dels locals i de forma ambulant.

6.3.- Accessos. Cap titular podra obstaculitzar parcial o totalment les vies d'accés i circulacié.

La Direccio es reserva la facultat de retirar i dipositar, per qualsevol mitja a la seva eleccio,
vehicles i materials o mercaderies que entorpeixin els accessos, en el cas que qualsevol
titular desatengui I'advertiment de retirada notificat, sent les despeses que aquesta
comportin a carrec del titular que ho contravingués.

6.4.- Seguretat i vigilancia. La Direcci6, si ho estima convenient, regulara I'existéncia d'un
equip de seguretat i vigilancia per a la Zona Comuna, bé contractant directament el personal
adequat ben contractant el servei amb una empresa especialitzada.

Aix0, sense perjudici de la possibilitat que cada titular propietari, arrendatari o concessionari
contracti un equip de vigilancia privada de conformitat amb el previst en el Pacte
corresponent referent al seu local.

Cap titular o persones al seu carrec, i si escau els serveis de vigilancia privada contractats
pels titulars, no podran impedir o dificultar el compliment de les tasques de I'esmentat equip,
permetent en qualsevol cas I'entrada en els seus locals.

La vies de transit i accés d'evacuacié hauran de romandre en tot moment lliures d'obstacles.

PACTE SETE.- MANTENIMENT DE LA ZONA COMUNA

Tots els titulars hauran de suportar I'execucié d'obres i treballs de manteniment, conservacio
i reparacio a la Zona Comuna, i permetre el pas de les persones i materials necessaris per
realitzar qualsevol reparacié, modificacié o comprovacioé en aquestes.

La Direcci6 podra tancar en qualsevol moment la part de la Zona Comuna que sigui
estrictament necessaria per efectuar treballs de reparacid o millores, després d'haver-ho
advertit als titulars afectats amb una setmana d'antelacié excepte en casos d’extrema
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urgéncia en aquest cas no pertocara a la notificacié prévia. La Direccié si escau, haura
d'efectuar els treballs que es tracti com més aviat millor.

Cap titular podra exigir cap indemnitzacié pels perjudicis que pogués sofrir durant
modificacions o reparacions de la Zona Comuna, sempre que aquestes es facin amb la
maxima cura i amb el menor dany possible als titulars afectats per la realitzacié de I'obra.

La reparacié de la Zona Comuna que hagi de fer-se per avaria o obstruccié causada per
algun titular sera a carrec de qui la causi.

Si cap dels locals arrendats o concessionats requeris de determinades reparacions, 0 no es
mantingués en condicions adequades, la Direccié estara facultada per procedir a contractar
la realitzacié dels mateixos, si el titular desatengués les indicacions sobre aquest tema, sent
aquestes reparacions a compte del titular.

PACTE VUITE.- OBERTURA | HORARI DE LA CENTRALITAT COMERCIAL

8.1.- Obertura. Amb I'objecte de mantenir obert al public el major periode possible la
Centralitat Comercial, amb les uUniques limitacions que es derivin de les disposicions legals,
s’estableix que els locals hauran d'estar oberts al public tots els dies de I'any feiners, de
dilluns a dissabte, i aquells festius permesos per la normativa comercial aplicable.

8.2.- Horari. Com a norma general, I'horari sera de 9h. a 21,30h., havent de mantenir obert
un minim de deu hores ininterrompudes dins d’aquest horari.

8.3.- Régims especials. El supermercat, els establiments de restauraci6, farmacia, premsa i
entitats bancaries tindran el seu horari ordinari i festiu especific, sempre d’acord amb la
normativa sectorial aplicable per a aquells locals si en tenen i segons el previst en el seu cas
als contractes d’arrendament o concessié corresponent. En quant a l'obertura en festius,
s’haura de notificar préviament i de forma fefaent a la Direccio.

8.4.- Obertures excepcionals. Sense perjudici de I'anterior, la Direcci6 es reserva la facultat
d’ampliar excepcionalment [I’'horari un o diversos dies com d'obertura obligatoria,
preferentment vespres de festius, quan resulti convenient al seu criteri per les expectatives
reals de negoci per a aquells locals susceptibles d’ampliacio6.

En aquests casos, la Direccid notificara als titulars les obertures extraordinaries amb una
antelacié minima de quaranta-vuit (48) hores.

PACTE NOVE.- TRANSIT DE MERCADERIES.

9.1.- Zones de carrega i descarrega. Totes les operacions de carrega i descarrega del
supermercat i de les parades del mercat es faran a través del moll de carrega i descarrega
habilitat a tal efecte. Els locals comercials hauran de realitzar, obligatoriament, la carrega i
descarrega a les arees senyalitzades i destinades a tal fi als carrers de I'entorn i fora de
I'horari d'obertura oficial.

En qualsevol cas, tals operacions hauran de realitzar-se de manera que no s'entorpeixi
I'accés del public ni la circulacié dels vehicles a la Zona Comuna, emprant la major celeritat i
neteja possible.

9.2.- Distribucio interna. Per a la distribuci6 interna, cada local haura de posseir els mitjans
adequats segons el tipus de mercaderia que es tracti de manera que el seu transport no
danyi els paviments ni es provoquin degotejos, bolcades etc., que poguessin embrutar o
obstaculitzar el transit per la zona comuna.
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9.3.- Horaris de carrega i descarrega. Els horaris de carrega seran fixats per la Direccio de la
Centralitat, en concordanca amb les ordenances municipals vigents.

PACTE DESE.- NETEJA.

10.1.- Neteja dels locals. Els titulars hauran de mantenir els seus establiments en perfectes
condicions de neteja i salubritat.

Els titulars hauran de realitzar la neteja interior i exterior dels locals al seu carrec, aixi com
la de les terrasses sobre les que ostentin I'Us privatiu, realitzant-ne els citats treballs de
neteja fora dels horaris d'obertura al public, excepte per circumstancies de forca major que
aconsellin altres horaris i que hauran de ser autoritzades per la Direccio.

10.2.- Neteja de la zona comuna. La neteja de la zona comuna sera responsabilitat de la
Direcci6, si bé cada titular contribuira a sufragar les despeses que se’n derivin, en proporcio
al queé els pertoqui.

PACTE ONZE.- PUBLICITAT | RETOLS.

11.1.- Promocid. La Direccié dura a terme la promocio i publicitat de la Centralitat Comercial,
d'acord amb la normativa municipal i amb l'autoritzaci6 de I'0rgan competent de
I'Ajuntament, si s’escau, als efectes de donar a conéixer aquesta Centralitat Comercial i els
seus establiments com a reclam al public.

A tals efectes, els titulars de tots els locals i establiments es comprometen a sufragar les
partides de despeses que per aquest concepte es proposin anualment per la Direccié, en la
proporcié que els pertoqui.

11.2.- Campanyes publicitaries. Les campanyes publicitaries de la Centralitat i/o dels locals
podran ser:

- D'iniciativa de la Direccié de la Centralitat i desenvolupades per aquesta.

- Propostes del Consell i desenvolupades per la Direccié prévia autoritzacio, si s’escau, al
projecte publicitari.

- D'iniciativa i desenvolupament pels titulars dels locals o establiments, prévia autoritzacio
expressa del Director/a de la Centralitat al projecte publicitari, sent a carrec del titular que
ho proposi totes les despeses de la referida campanya.

En qualsevol cas, en la publicitat i promocié sempre s'haura d'esmentar el nom de la
centralitat comercial, seguint els parametres que la Direccié defineixi.

11.3.- Retols i anuncis del local. Els rétols, ensenyes i anuncis estaran col-locats a l'interior
dels locals i de conformitat amb el previst en ’Annex d’aquestes normes.

En cap cas, es permetra la utilitzacié d'emblemes de paper, adhesius ni pintades en les
facanes o exteriors dels locals.

11.4.- Retols i anuncis a la Zona Comuna. La Direcci6é es reserva la facultat d'autoritzar la
preséncia de retols o eines de senyalitzacié de publicitat permanent que no perjudiqui en cap
cas la visibilitat general, ni indueixi a confusions al client visitant.

11.5.- Indicadors. A efectes merament informatius, es col-locara panells indicadors de la
situacio dels locals, assenyalant la seva especialitat, localitzacié i nombre d'identificacio.
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PACTE DOTZE.- DESPESES COMUNITARIES

12.1.- Concepte.- Totes les despeses que, pressupostades, finalment es produeixin a la
Subcomunitat, aixi com totes aquelles despeses previstes en el contracte d'arrendament o
concessié corresponent, seran satisfets pels titulars en funcid6 del seu coeficient de
contribucio, de conformitat amb el previst en els referits contractes. Amb el mateix criteri es
comptabilitzaran els ingressos.

12.2.- Estimaci6é de Despeses. En particular, i sense caracter limitatiu, les principals partides
de despeses que es pressupostin seran les segients:

= Manteniment i reparaci6 d’instal-lacions.

= Neteja.

* Equip de seguretat i vigilancia.

= Consum d'aigua i electricitat.

= Jardineria.

= Assegurances.

« Despeses i honoraris del/la Director/a i administrador i altre personal
« Provisions per a despeses urgents.

= Aparcament gratuit de dues hores per als clients

= Provisions per a reposicions i millores.

12.3.- Estimacié d’ingressos. Sense caracter limitatiu, les principals partides d’ingressos
previstos son:

* Taxes d’ocupacio de zona comuna per a Us privatiu
* Imports de les sancions

= Subvencions

= Ingressos financers

12.5.- Liquidaci6 i pressupost. Anualment, la Presidéncia aprovara el tancament de I’exercici
i la corresponent liquidacié economica de les despeses i ingressos reals de la Subcomunitat,
als efectes de liquidar, si s’escau, les quotes de derrama o abonar els imports excedents i
aprovar el pressupost per a I'exercici seguent.

1V.- MODIFICACIONS DE LES NORMES

PACTE TRETZE.- MODIFICACIONS.

13.1.- Obligatories. Els titulars queden obligats a respectar totes les modificacions que es
realitzin de les presents Normes.

La Direccid notificara als titulars I'objecte de la modificacié aixi com els motius al-legats a tals
efectes.

13.2.- Voluntaries. La Direcci6 a iniciativa propia o a peticié raonada del Consell té la facultat
de modificar, en alld que no és substancial, el contingut de les presents Normes, quan al seu
criteri, suposi una millora de I'optimitzacié de la gestié i organitzacié de la Centralitat
Comercial, sent aquesta modificacio ratificada posteriorment per acord de la Subcomunitat.

V.- REGIM SANCIONADOR

PACTE CATORZE.- INFRACCIONS | SANCIONS.

14.1.- Als efectes d’aquestes Normes s’estableixen les seglients infraccions i sancions:
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a) Per a infraccions molt greus: la sancié sera de 601 euros a 1.200 euros. A l'efecte, es
consideraran infraccions molt greus aquelles que suposen una molt greu pertorbacio del
servei que posi en perill la gestié adequada o lesioni els interessos dels usuaris les seglients:

= Incompliment total o parcial del calendari obligatori d'obertura general i
extraordinaries aixi com de I'horari.

« Carrega i descarrega fora de les arees i horaris establerts a aquest efecte.

= Incompliment de les disposicions relatives als rétols.

« La reiteracio de faltes greus de qualsevol naturalesa

= El traspas o cessio de la parada o local arrendat o concessionat sense autoritzacio.
= La comissi6 d’actes que comportin alteracié d’ordre public.

« La manca de pagament de les quotes comunitaries durant dos mesos consecutius o
quatre alterns en el termini d’un any.

e La manca de pagament del canon o lloguer de forma reiterada.

= L'abandonament injustificat del servei durant dos mesos consecutius o quatre
alterns en el termini d’'un any i abandonament del lloc de venda durant sis mesos o
150 dies en el de tota la concessio.

= La realitzacio d’obres que afectin a I’estructura del lloc de venda sense permis.

« Causar dolosament danys a les entitats, instal-lacions i a la resta dels béns de la
Centralitat.

En cas de reincidéncia o reiteracié en la comissié d’infraccions molt greus, la sanci6
pecuniaria portara adherida la de la resolucié contractual corresponent i/o la intervencié del
servei o0 activitat fins que la causa d’infraccié desaparegui totalment.

b) Per a infraccions greus: la sanci6 sera de 301 Euros a 600 euros. A l'efecte es
consideraran infraccions greus:

= Aquelles actuacions o omissions que suposen una greu pertorbacié en la prestaci6
del servei que posi en perill la gestié adequada o lesioni els interessos dels usuaris.

= Desobediéencia greu en les obligacions de manteniment, conservacio, neteja.

= Desobediéncia greu en les obligacions de seguretat o salubritat.

« Impagament de les quotes comunitaries durant 1 mes.

= L’abandonament injustificat del servei durant 15 dies en el termini d’'un mes, o de
dos mesos en el termini d’'un any, sense autoritzacio.

= en general la realitzacié de qualsevol acte prohibit en les presents normes sempre
que no se li assigni altra qualificacio.

« La reiteracio de falta lleu de la mateixa naturalesa en un any.

* La comissi6 de la tercera falta lleu en un any.

« La comissi6 d’actes que alterin I'ordre intern de la Centralitat.

= La realitzacié d'obres que no afectin a I'estructura del lloc de venda o de les
instal-lacions sense permis.

En cas de reincidencia en la comissié d’infraccions greus, la sancié pecuniaria pot portar
adherida la de la resolucié contractual corresponent i/o la intervencid del servei o activitat
fins que la causa d’infraccié desaparegui totalment.

¢) Per infraccions lleus: la multa sera de 100 euros i 300 euros. A l'efecte es consideraran
infraccions lleus:

« L’'abandonament injustificat del servei durant 3 dies consecutius o sis alterns en el
termini d’'un mes o vint alterns en el termini d’un any sense autoritzacio.

« La desobediéncia lleu en les obligacions de manteniment, conservacié, neteja.

« La desobediéencia lleu en les obligacions de seguretat, salubritat.

= La inobservanca lleu de les indicacions de la Direcci6.

* En general la realitzacié de qualsevol acte prohibit en les presents normes sempre
que no se li assigni altra qualificacio.
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Amb independéncia i sense perjudici de les sancions i multa anteriorment exposades, tota
infraccid implicara per si mateixa la facultat del Director de restablir, si fos possible, pels
mitjans que consideri oportuns, l'ordre vulnerat, sent les despeses que s’originin a carrec
exclusivament de I'infractor.

Els imports que s’ingressin per sancions s’aplicard en benefici de la Subcomunitat, per a
reduir les despeses corrents.

Als efectes del disposat en aquest article, s’entén per abandonament del lloc el segiient:

a) Que el lloc de venda no ha estat obert al public quan ho sigui per temps inferior a les dues
terceres parts del corresponent a la jornada normal.

b) Que el lloc ha estat abandonat durant un mes quan malgrat d’estar obert algun dia del
mes respectiu no s’aconsegueixi amb alld cobrir un minim de dies oberts igual a la tercera
part del dies habils o de venda de que consti el mes. Si a I'esmentada tercera part, es cobris
0 superés el temps d’abandonament es contara per dies en lloc de per mesos.

¢) Que el lloc esta abandonat quan, encara estant obert al public, estigués en tals condicions
de manca de subministres, personal, etc. que impliquin la no utilitzaci6 d’aquest pels
compradors.

S’entén que no existeix abandonament quan el lloc deixés d’obrir al public o funcionar
correctament, per causes no imputables al concessionari o de forgca major, degudament
acreditada durant els deu dies seguents.

Respecte d’aquelles entitats alienades, no es consideren infraccions la seva transmissi6 i/o
traspas o cessid per qualsevol titol sense autoritzacid del centre; aixi com tampoc es
consideren infraccions I'abandonament injustificat del servei i/o del lloc de venda i la
realitzacio d’obres sense permis de la direcci6 de la centralitat.

14.2.- Procediment sancionador i competencies.

La imposicié de penalitats anteriors exigira la instruccié d’un procediment contradictori, amb
audiéncia del titular. El procediment s’iniciara d’ofici o per denlncia de part per escrit.

A la resoluci6 d’iniciacié acordada per I'd0rgan competent, es nomenara instructor -i en el seu
cas, un secretari-. Aquell formulara un plec de carrecs, que descriura el fet imputat i la
proposta de penalitat a aplicar, el qual, sera degudament notificat al titular, concedint-li un
termini de 10 dies per a presentar les al-legacions i proposar les proves oportunes.

Contestat el plec de carrecs o transcorregut el termini de contestacié, l'instructor, -si
s’escau- obrira periode probatori als efectes de practicar la prova proposada i amb el resultat
d’aquesta, aixecara la corresponent proposta de resolucid que sera notificada al titular
concedint-li un termini de 10 dies per a presentar les al-legacions.

Copia de tots els tramits anteriors, seran elevats a I'0rgan competent per a la seva resolucio.
L'organ competent dictara la resolucié que haura de ser motivada i es notificara al titular.
Sera competent per a imposar les sancions previstes la Presidéncia de la Subcomunitat.

Sense perjudici de I'executivitat immediata de les sancions, el titular sancionat podra
recorrer la resolucié sancionadora davant de la Junta General de la Subcomunitat. L'import
de les sancions o multes a imposar s’actualitzara anualment de forma automatica, amb
I'aplicacié de I'IPC referit a Catalunya.
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VI.- DISPOSICIO FINAL.

PACTE QUINZE.- JURISDICCIO.

Els titulars, per a quantes decisions es plantegin en relacié amb la interpretacié i compliment
de les normes, se sotmeten a la competéencia de la Junta General de la Subcomunitat Zona
Comercial de plantes baixes.
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ANNEX : UBICACIO DEL RETOLS
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