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INSTRUCCIO

INTEGRACIO DE CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO DE
I’AJUNTAMENT. CONTRACTES RESERVATS

INTRODUCCIO

Segons dades de I'Eurostat, en 'ambit de la Comunitat Europea, el conjunt de les
administracions publiques conformen el primer agent economic, el més important
generador indirecte d’ocupacio i el consumidor amb més alta influencia sobre el
mercat. Es per aixd que la contractacié publica ha esdevingut un instrument al servei
dels poders publics per al desenvolupament de politiques que promoguin les
condicions favorables per al progrés social i econdmic, mostrant de forma exemplar el
cami per adoptar conductes socialment responsables.

———La consideracié—del sactor-social-en-la_contractacidpublica_té origen_en-—el Dret
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comunitari que, en el marc de l'art. 9 del Tractat de Funcionament de la UE, ha
introduit gradualment mandats per I'assolir objectius de caracter social. Son normes
comunitaries principals en aquesta matéria la Directiva 2004/18/CE de 31 de marg,
sobre coordinacié dels procediments d’adjudicacié dels contractes publics i el
Document de la Comissioé Europea “Guia per a considerar els aspectes socials en les
contractacions publiques”, d'octubre de 2010, entre d’altres.

La transposicio de la directiva 2004/18/CE es va efectuar a través de la Llei 30/2007,
de Contractes del Sector Public, actualment substituida pel RDL 3/2011, que aprova el
Text Refés de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, el qual a I'art.
118 estableix que els organs de contractacié poden, amb caracter potestatiu, establir
en el Plec de clausules condicions especials d'execucié del contracte de caracter
social o mediambiental sempre que siguin compatibles amb el dret comunitari, amb
I'objectiu de promoure I'ocupacié de persones amb dificultats d'insercié en el mercat
laboral, eliminar les desigualtats laborals entre 'nome i la dona, combatre 'atur, i altres
finalitats relacionades amb l'estratégia coordinada per I'ocupacio, definida a I'art. 136 i
seglients del Tractat de I'UE.

En desenvolupament de la Llei 31/2002, de 30 de desembre de mesures fiscals i
administratives, el Govern de la Generalitat va aprovar en data 9.12.2009 el Cataleg
de mesures i la Guia per a la inclusié de clausules contractuals de caracter social,
actualitzada a octubre de 2014, que inclou amb caracter exemplificatiu no taxat
possibles clausules a incloure en els procediments de contractacié de 'administracié
autonomica. ,

L’art. 35.6 de la Llei 31/2002 també estableix que les entitats locals poden aplicar la
reserva social en els termes que acordi el Ple de la Corporacio.
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La Junta de Govern Local en data 18 de febrer de 2014 va aprovar la creacié d'una
Comissidé de contractacié publica responsable amb criteris socials i ambientals que ha
realitzat els treballs de proposta preliminar i el Ple municipal en sessié celebrada el 20
d'octubre de 2014 va aprovar per unanimitat una mocié especifica instant la inclusié de
clausules socials en la contractacié de I'Ajuntament.

En I'anterior marc, aquesta Instruccié és un pas endavant en I'objectiu de vincular la
contractacié de I'Ajuntament a I'aplicaciéo de mesures socials que facilitin la integracié
laboral de les persones amb més dificultats objectives d'accés al mercat de treball, i es
presenta com un instrument per afavorir la cohesié social.

En consequéncia, previ acord favorable de la Comissié de Contractacio responsable,
es sotmet a aprovacié del Ple Municipal aquesta Instruccio que fixa els criteris socials
a que ha d'ajustar-se la contractacié municipal en els termes seglents:

1a.- OBJECTE | AMBIT D’APLICACIO SUBJECTIU

1.- Aquesta instruccio s'aplicara als expedients de contractacié tramitats per
I'Ajuntament i els Organismes i entitats que en depenen, amb subjeccié al Reial Decret

Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, (TRLCSP) i restants normes dapllcaclo ala
cantractacid nuhllr‘g § I —

2.- Es determinen, d'una banda, els contractes reservats a centres especials de treball,
empreses d'insercié laboral o entitats sense anim de lucre i, d'altra, els criteris
generals per a integrar aspectes socials en els plecs de clausules administratives que
I'Ajuntament fa servir.

3.- Correspondra als directors dels Ambits de gestié/Caps de Servei i Técnics
Municipals responsables del contracte, i a la seccié de Contractacié el seu compliment,
sense perjudici de I'obligada observancga per tots els érgans municipals.

2a.- AMBIT D’APLICACIO OBJECTIVA

1.- La reserva de contractes a favor de centres especials de treball, empreses
d'insercio laboral i entitats sense anim de lucre sefectuara en els sectors d'actuacio i
amb l'abast indicats a la clausula 4a.

2.- La inclusié de clausules socials en els Plecs de clausules administratives sera
preceptiva en els termes que estableix aquesta instruccid, llevat que concorri
impossibilitat que haura de justificar-se a 'expedient de contractacié d’acord amb el
que s'indica a la clausula 3a.

3.- Les clausules socials hauran de ser adequades a la naturalesa de la prestacid
contractual.

3a.- PROCEDIMENT

1.- La proposta de reserva d’'un contracte a favor d'empreses del sector social o la
integracid d'aspectes socials en els Plecs correspon al técnic responsable del
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contracte que haura d'efectuar una avaluacié prévia per determinar la idoneitat de les
que correspon incloure, tenint en compte I'objecte i caracteristiques del contracte. La
proposta técnica s’elaborara en coordinacié amb la Seccié de Contractacio.

2.- La reserva de contractacié a favor de centres especials de treball, empreses
d'insercié o entitats sense anim de lucre, s'efectuara d'acord amb el que s’indica a la
clausula 4a. ' '

3.- Les mesures socials s'inclouran en el Plec de clausules administratives com a
requisit d'admissié, com a criteri d'adjudicacié o preferéncia o com a condicié especial
d'execucid del contracte, en funcio de les caracteristiques de la contractacio.

4.- En el Plec també es podra imposar al contractista I'obligacié de subcontractar part
o parts del contracte amb centres especials de treball, empreses d'insercidé o entitats
sense anim de lucre, en els termes de l'article 227 del TRLCSP.

5.- La proposta s'incloura al Model 1 de I'expedient de contractacio.

6.- Quan per les caracteristiques del contracte o altres circumstancies concurrents no
sigui possible integrar clausules socials en una contractacié el tecnic ho fara constar
justificadament.

4a.- CONTRACTES RESERVATS

So6n aquells susceptibles de reserva a favor d’entitats de treball protegit que, sense
deixar de tenir un objectiu productiu de lliurament de béns i serveis al mercat,
desenvolupen una funcié social proporcionant ocupacié a persones amb dificultats
d’accés al mercat laboral;

4.1.- A favor de Centres Especials de Treball (Disposicié Addicional 52 TRLCSP)

1.- L'Ajuntament pot reservar la participacidé en procediments de licitacié a favor de
“Centres Especials de Treball’ quan al menys el 70% dels treballadors afectats siguin
persones amb discapacitat que, per la indole o gravetat de les seves deficiéncies, no
puguin exercir una activitat laboral en condicions normals.

2.- Els CET han d'estar constituits conforme el Reial Decret 2273/1985, de 4 de
desembre, i inscrits en el Registre de Centres Especials de Treball de Catalunya,
circumstancia que ha de quedar acreditada a I'expedient. '

3.- La reserva s’aplicara sense limit de quantia ni de procediment, en establir el
precepte legal en aquest cas una excepcid als principis d’'igualtat, no discriminacio i
liure concurréncia que informen els procediments de contractacio de les
administracions publiques.

4.2.- A favor d'empreses d’'lnsercio Sociolaboral i Entitats sense afany de lucre

1.- L'Ajuntament pot reservar determinats contractes a favor d’Empreses d'Insercio
Sociolaboral i Entitats sense anim de lucre que garanteixen la contractaci¢ del nombre
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minim de treballadors en situacié o en risc d'exclusié social que s’establira en cada
cas.

2.- Les empreses d'insercié han d’estar constituides conforme a la Llei 27/2002, de 20
de desembre, sobre mesures legislatives per a regular les empreses d'insercié
sociolaboral i Llei 44/2007, de regulacié d'empreses d'insercié i estar inscrites en el
Registre d’'empreses d'insercié de Catalunya, circumstancia que haura de quedar
acreditada a 'expedient. ‘

3.- Les entitats sense anim de lucre hauran d'estar legalment constituides i inscrites en
el registre public corresponent.

4.- La reserva operara exclusivament en expedients tramitats mitjangant Qrocedlmen
negociat sense publicitat i en contractes menors.

5.- La sol'licitud d'ofertes i el procediment de contractaclo es realitzara d'acord amb el
TRLCSP.

4.3.- Ambits d'actuacié i serveis municipal en els quals es podré efectuar la reserva

Seran principalment els segtients:

- Recolllda selectlva de determlnats residus (per ex. voluminosos, runes, restos de
poda, textil usat per a reutilitzacio, etc....)

- Manteniment i neteja de parcs, jardins i altres zones verdes urbanes.

- Manteniment i neteja de rieres i boscos (silvicola)

- Obres de reparacio i manteniment menor

- Pintura

- Arranjament de mobiliari i altres utils

= Serveis de neteja

- Serveis de telefonia

- Serveis de caracter social i assistencial

- Qualsevol altre adequat a la participacié del sector social, segons criteri motivat de
I'organ de contractacio.

" 4.4.- Quantia, distribucié i control de la despesa destinada a contractes reservats

1.- Per fer efectives les anteriors previsions, ['Ajuntament fixara en les bases
d’execucid del pressupost municipal de cada exercici una xifra global estimativa a
adjudicar a través de contractes de reserva social. Dita quantitat no podra superar el
20% de l'import contractat en I'exercici anterior mitjangant contractes menors o
procediments negociats per raé de quantia en els contractes que tinguin per objecte
les prestacions de I'apartat 4.3 anterior.

2.- La Gerencia distribuira dita quantitat a partir de les previsions de tramitacio
d'expedients de contractacié, d’acord amb els directors dels Ambits/Caps de Servei i
personal técnic responsable del contracte, aixi com la seccio¢ de Contractacio.

5a.- DESTINATARIS DE LES CLAUSULES SOCIALS
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1.- Seguint la guia per a la inclusié de clausules contractuals de caracter social de la
Junta Consultiva de Contractacio Administrativa de la Generalitat en la versio revisada
a l'octubre de 2014, les persones o collectius amb dificultats d’insercié en el mercat
laboral als que ha d'adrecgar-se I'accié social de la contractacié municipal, seran
principalment:

- Persones aturades de llarga durada més grans de 45 anys.

- Persones amb disminucié fisica, psiquica o sensorial amb malalties mentals que
tinguin possibilitats d'insercié en el mén laboral.

- Persones que no puguin accedir a la renda minima d'insercié per no reunir els
requisits legals pero que es trobin segons criteri dels Serveis Socials municipals en
situacié o en risc d'exclusié social (pare o mare de familia monoparental; persones de
families desnonades, immigrants extracomunitaris en situacié regular, etc.)

- Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d’institucions de proteccio de
menors. :

- Persones amb problemes de drogradiccié o alcoholisme que es trobin en procés de
rehabilitacié o reinsercio social.

- Interns de centres penitenciaris quina situacio els permeti accedir a una ocupacio.

- Dones victimes de la violéncia de génere

- Perceptores de la renda minima d'insercio.

2.- Podran considerar-se altres persones o col-lectius que es trobin en situacio de risc
d'exclusio o de necessitat segons criteri dels Serveis Socials de 'Ajuntament.

6a.- INCLUSIO DE CLAUSULES SOCIALS EN ELS PLECS DE CLAUSULES
ADMINISTRATIVES

1.- Els Plecs de clausules administratives integraran en les diverses fases del
procediment clausules socials adequades a la naturalesa de la prestacié contractual

en els termes que seguidament s'indiquen:

1.1.- Fase d'admissio: afegint requisits administratius o requisits de solvéncia técnica
addicionals als que estableixen els arts. 76 i seglients del TRLCSP:

- Com a documentacié administrativa i/o solvéncia técnica

a) Acreditacio del compliment del RDL 1/2013, de 29 de novembre, que aprova el Text
Refos de les persones amb discapacitat i la seva inclusié social

En els contractes amb empreses que ocupin més de 50 treballadors s'exigira
acreditacié documental del compliment del RDL 1/2013, de 29 de novembre, que
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estableix I'obligacid de tenir contractats treballadors amb discapacitat que suposin al
menys un 2% de la plantilla, o el compliment de les mesures alternatives previstes
d'acord amb la Disposicié addicional 42.1 del RDL3/2011, de 14 de novembre.

A aquest efecte, en els Plecs de clausules administratives s'afegira a la
‘Documentacié administrativa” que ha d’'aportar I'empresa que ha presentat I'oferta
economicament més avantatjosa, I'apartat seglent:

“‘En el cas de comptar amb més de 50 treballadors, declaracié responsable signada pel
licitador del nombre de treballadors de I'empresa i acreditacié del compliment del RDL
1/2013, de 29 de novembre, que aprova el Text Refos de la Llei General de drets de
les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, incloent-hi el nombre de
treballadors amb discapacitat contractats. Alternativament, copia de la declaracié
administrativa d'excepcionalitat i declaracié del licitador de les mesures concretes
aplicades, de conformitat amb el Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril.”

b)Solvéncia tecnica especifica en contractes de caracter social o assistencial

En els contractes que tinguin per objecte prestar serveis o gestionar serveis publics de
caracter social o assistencial i quan no sigui exigible la classificacié del contractista, a
més de la solvéncia técnica i professional exigible, es podran incloure al Plec de

clausules administratives requisitede-solvéncia—técnica-especifics—com-per-ex—els

segllents:

- Experiéncia en la gesti6 de centres, en la prestacié de serveis o en el
desenvolupament de projectes i programes dedicats a persones en situacio d'exclusié
social.

- Titulacié academica, formacid i experiéncia del personal de suport professional
(s’aportara el cv d'aquest personal)

- Experiencia en la participacié significativa i acreditada de voluntariat social en la
gestid. :

Quan en els contractes de serveis les empreses acreditin la seva solvéncia técnica
mitjangant classificacio empresarial, I'anterior documentacié podra afegir-se a aquesta.

¢) Acreditacio del compliment de la Llei 3/2007, de 22 de marg per a la iqualtat efectiva
d’homes i dones.

Aportacié del Pla d’igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes, en el cas
d'empreses de mes de 250 treballadors (art. 45.2 de la Llei 3/2007)

1.2.- Fase d'adjudicacio :

- En els criteris d’adjudicacio

Si I'objecte del contracte ho permet, s'integraran criteris d’adjudicacié que satisfacin
exigencies socials que responguin a necessitats del contracte propies de les
categories de poblacié especialment desafavorida a les que pertanyen els usuaris o
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beneficiaris de les prestacions a contractar (art. 150 del TRLCSP). Aquests criteris sén
Unicament valorables si comporten un avantatge economic lligat al producte o servei
que es contracta.

La valoraci6é d'aquests criteris haura d'ésser ponderada sense que pugui superar en
cap cas el 10% de les puntuacions totals.

Les condicions especials d’'execucié del contracte relacionades a 'apartat 1.3 segiient
podran instrumentar-se com a criteris d'adjudicacié, complerts els requisits anteriors, si
fos convenient per a millorar les prestacions del contracte.

- En els criteris de preferéncia en I'adjudicacié del contracte (DA 42 del TRLCSP).

Els Plecs de clausules administratives de I'Ajuntament ja incorporen la previsioé de la
Disposicié Addicional 4° apartats 2, 3, 4 i 5 del TRLCSP sobre preferéncia en
I'adjudicacio del contracte a favor de les proposicions que igualin en els seus termes a
les més avantatjoses des del punt de vista dels criteris que serveixen de base a
I'adjudicacié, sempre que hagin estat presentades per les empreses/entitats segiients:

- Empreses que en el moment d'acreditar la seva solvéncia técnica comptin en la
plantilla un nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2%.

- _Empreses a'ihge_rciéTedLﬂags_a la Llei 4:1/2007, de 13 de de_semb_re, per _a la
regulacio del régim de les empreses d'insercio.

- Entitats sense anim de lucre o Organitzacions de voluntariat amb personalitat juridica
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte i
figurin inscrites en el corresponen registre oficial. L'drgan de contractacid podra
requerir la presentaci6 del detall de descomposicié del preu ofertat en funcié dels seus
costos.

- Organitzacions de Comer¢ Just, en els contractes que tinguin com.a objecte compra
-de productes en els que existeixi alternativa de comerg just.

El redactat actual dels Plecs es completara amb la clausula segtient:

‘Empreses, qualsevol que sigui el nombre de treballadors, que .en el moment
d'acreditar la seva solvéncia tecnica tinguin aprovat un Pla d'igualtat d’oportunitats
entre homes i dones, de conformitat amb els arts. 33, 34, 45 46 de la Llei 3/2007, de
22 de marg”

1.3.- Fase d’execucié:

- Com a condicions especia-ls d’execucié (art. 118 del TRLCSP)

En els contractes d'obra i de concessié d'obra publica d’import igual o superior a
250.000€ i durada superior a 4 mesos i en els de gestié de servei public i de serveis
d'import igual o superior a 150.000 €/any, (IVA no inclés en ambdds supodsits)
procedira la inclusié de condicions especials d'execucié del contracte en algun o
alguns dels termes seglents:
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- Obligacié de l'adjudicatari de contractar persones amb dificultats d'accés al mercat
laboral per trobar-se en situacié de risc d’exclusié social amb indicacié del nombre,
categoria laboral i collectiu destinatari, d’entre els indicats a la clausula 6a.

- Obligacié de I'adjudicatari de contractar persones discapacitades.
- Presentacié i execucié d’'un projecte d'insercid social

En aquests casos, la proposta del técnic municipal determinara el nombre minim de
treballadors del/s col-lectiu/s indicats a contractar, que podria esser millorat pels
licitadors a les seves ofertes. La seleccid dels treballadors correspondra a 'empresa
contractista amb I'assessorament i suport técnic del Servei Municipal d'Ocupacié i el
seguiment, si cal, dels Serveis Socials de I'Ajuntament, en particular en allé concernent
al projecte d'insercio social. Dins el mes seglent a l'inici del contracte, 'empresa haura
de presentar a I'Ajuntament la relacié nominativa, categoria laboral i sou de
treballadors que han estat contractats en compliment de la clausula social.

- Us de productes de comerg just: es considerara I’irﬁport i el percentatge sobre el
pressupost de contractacié que suposen els productes de comerg just.

Altres temitiques-(integraciéd-de la perspective-de-génere d'acord amb-la Llei 3/2007
de 22 de marg, per a la igualtat efectiva d’homes i dones, etc.)

L'incompliment de les clausules socials incorporades com a condicions especials
d’'execucié del contracte sera tipificat en el propi Plec com a infraccid greu o molt greu,
sancionable amb la imposicié de multa o amb la resolucié del contracte que haura de
declarar-se llevat que el contractista justifiqui que l'incompliment no li és imputable, tot
alldé de conformitat amb els arts. 223.f) i seglients del TRLCSP.

7a.- COMPROVACIO DEL COMPLIMENT DE LES CLAUSULES SOCIALS

1.- El seguiment, comprovacié i control del compliment efectiu de les clausules socials
correspon al responsable del contracte amb el suport del técnic de la Seccid de
Contractacio encarregat de la tramitacié de I'expedient.

2.- El contractista haura d’acreditar el compliment dels requisits i condicions d'ordre
social aportant els documents que corresponguin en la forma i termini que s’ estableixi
en cada contracte i en tot cas, quan ho requereixi I'érgan de contractacio :

a) Verificacié del compliment de la legislacié d’integracio de persones discapacitades:

- Declaracio responsable signada pel legal representant de I'empresa sobre el nombre
global de treballadors de plantila i el nombre de persones contractades amb
discapacitat igual o superior al 33%.

- En cas d’haver optat pel compliment de les mesures alternatives, copia de la
declaracié d'excepcionalitat i una declaracié del legal representant amb les mesures
concretes aplicades, segons el Reial Decret 364/2005, de 8 d'abril del Ministeri de
Treball i Afers Socials.
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b) Verificacié de la subcontractacié d’Empreses d'Insercié, Centres Especials de
Treball, i entitats no lucratives o empreses mercantils que contractin' persones amb
discapacitat o en situacio d’exclusio social:

- Contracte subscrit i acreditacié de les partides o conceptes subcontractats, I'import
econdmic i les dates de prestacio.

- TCs, contractes de treball, certificats de discapacitat i en el seu cas informe de
serveis publics per acreditar la contractacié de persones amb discapacitat en el cas de
centres especials de treball, o de persones en situacié o risc d'exclusio social en el cas
d’empreses d'insercié ’

c) Verificacié de la contractacié de persones amb dificultats d'insercié al mercat
laboral:

- Declaracio responsable del legal representant de I'empresa del nombre de persones
contractades, el seu perfil i les caracteristiques de la contractacido (categoria
professional, durada del contracte i jornada laboral). En cas de resultar necessari es
podran requerir a més els seglients documents:

e Persones aturades de llarga durada majors de 45 anys: DN i certificat del Servei
Public d'Ocupacié acreditatiu del periode romas en situacié d'atur laboral.

o Persones perceptores de renda minima d'insercié: copia de la Resolucié de
concessid, d’acord amb la Llei 10/1997, de 3 de juliol, de la renda minima d'insercié .

o Persones que no puguin accedir a la renda minima d’insercid per no complir els
requisits de l'art. 6.1 de la Llei 10/1997 pero que es trobin en situacio o en risc
d’exclusio social: informe dels serveis socials de 'Ajuntament.

e Persones amb discapacitat: copia de certificat de discapacitat d'acord amb el RD
1971/1999, de 23 de desembre, de procediment per al reconeixement, declaracio i
qualificacié del grau de discapacitat, o document analeg o assimilable, en funcié de la
discapacitat reconeguda.

« Dones victimes de violéncia de génere i persones victimes de violéncia doméstica:
qualsevol mesura judicial cautelar o definitiva de proteccio, seguretat o
d'assegurament, en vigor.

e Joves majors de setze anys i menors de trenta provinents dinstitucions de
proteccié de menors: DNI i certificat de la institucié de procedéncia d’acord amb la Llei
Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor.

o Interns de centres penitenciaris la situacié dels quals els permeti accedir a una
ocupacio, persones en llibertat condicional i persones exrecluses durant els 12 mesos
posteriors a la seva sortida: resolucié judicial que acrediti la situacio de tercer grau
penitenciari, llibertat provisional o excarceracio.
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e Persones amb problemes de drogoaddiccic o alcoholisme que es trobin en procés
de rehabilitacio i reinsercié social: certificat expedit per facultatiu competent o per un
centre reconegut de tractament de drogodependéncies o alcoholisme que acrediti el
tractament seguit.

3.- En defecte dels anteriors, sera admissible qualsevol altre document o mitja de
prova valid en Dret que acrediti el compliment de les actuacions de manera suficient, a
criteri de I'érgan de contractacid.

4.- Els documents hauran de quedar incorporats a 'expedient de contractacié.
8a.- INFORME ANUAL

La Seccid de Contractacio elaborara abans de I'1 de febrer de cada any un informe
anual detallat sobre I'aplicacié i grau de compliment d’aquesta Instruccié’ durant
I'exercici anterior.

9a.- COMISSIO DE SEGUIMENT

1.- Es constituira una Comissié de Contractacié Responsable per al seguiment del
compliment de les clausules socials.

2.- La Comissio estara presidida per un regidor del govern i en formara part un regidor
designat pels grups municipals de l'oposicid, la Geréncia i el personal técnic que es
designi mitjancant resolucié de I'Alcaldia. ‘

3.- La Comissié es reunira en sessié ordinaria al menys un cop l'any a efectes de
coneixement, analisi i valoracié de I'informe anual de la seccié de Contractacid. En
funcié de I'evolucio i resultats obtinguts podra efectuar les recomanacions i proposar
les modificacions i actuacions que consideri convenients.

4.- La Comissié es reunira en sessi6 extraordinaria quan la convoqui el President a
peticié motivada de qualsevol dels seus membres.

Sant Cuygat del Vallés, 2 de febrer de 2015

CClac/2014044 1)




